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Al Signor Provveditore

Amministrazione Penitenziaria Lombardia
Dr. Luigi Pagano

Milano
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Alle Segreterie Regionali

Prot. n°01/19

Oggetto: mensa agenti stato di agitazione del personale di Polizia penitenziaria;

Queste OO.SS., con tutto il personale di polizia Penitenziaria di questo Istituto non sono
piu disposti a tollerare I’indifferenza e lo stato di disagio che la ditta appaltatrice del servizio
mensa agenti ogni giorno provoca al personale.

Ormai e consuetudine da parte del personale in servizio fare delle lunghe file, attendendo
mediamente circal0/15 minuti il proprio turno, per poter consumare il pasto.

Attualmente il servizio mensa vede due operatori al mattino e un solo operatore di sera,
guale addetto alla preparazione dei pasti, alla distribuzione, alla pulizia, ritiro vassoi etc.

Sebbene, si apprezza I’impegno che viene profuso dagli addetti , si avverte la mancanza di
altro personale in supporto per una regolare distribuzione dei pasti, evitando dei tempi di
attesa inadeguati.

Inoltre da informazioni assunte dal personale della mensa, sembrerebbe che la ditta,
piu volte sollecitata anche dalla responsabile della gestione della mensa non mandi da
settimane i rifornimenti, portando ad avere le celle frigo completamente vuote e doversi
inventare giorno per giorno cosa preparare ( pasta al pomodoro, pasta in bianco e fagiolini
lessi).



Si e riscontrato come nonostante le continue segnalazioni e richieste fatte alla ditta
appaltatrice che spesso, mancano le tovagliette per i vassoi, le posate sono di scarsa qualita e
si rompono facilmente costituendo un serio pericolo perché posso essere ingeriti
inavvertitamente pezzi di plastica.

Tutto questo riscontrato anche dalla commissione mensa dal sopralluogo effettuato in data 11
e 21 gennaio.

Inoltre é stato riferito e confermato dal personale di polizia penitenziaria che
addirittura nella giornata di sabato 19 non avendo rifornimenti i pasti sono arrivati dalla
mensa della Cr Opera trasportati con un comune mezzo dell’amministrazione adibito al
trasporto personale, violando ogni norma igienico sanitaria per il trasporto degli alimenti.

Pertanto queste OO.SS. e il personale tutto DIFFIDA la ditta per gli enormi disagi
provocati.

Si preannuncia nel frattempo uno stato di agitazione con astensione dalla mensa e di
iniziative di protesta per la richiesta della risoluzione del contratto.

Con la presente si sensibilizzano anche tutti i profili professionali che a vario titolo
prestano attivita lavorativa in questo Istituto e che usufruiscono della Mensa ad unirsi alla
protesta.

In attesa di un positivo e risolutivo intervento da parte delle SS.VV., si coglie
I’occasione per porgere Distinti Saluti.

Milano li 22 gennaio 2019

LE OO.SS.
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